
ABORDAGEM À VÍTIMA NOS CRIMES DE 
VIOLÊNCIA DOMÉSTICA

Conselho Local de Ação Social

17 Dezembro 2019



Espaço Trevo
Intervenção

• Rede  Nacional de Apoio à Vítimas de Violência Doméstica

• ENIND - Estratégia Nacional para a Igualdade e a Não Discriminação 2018-2030 “Portugal 

+ Igual”

• PAVMVD - Plano de Ação para a Prevenção e o Combate à Violência contra as Mulheres e à 

Violência Doméstica 2018-2021

• Diretrizes do decreto regulamentar nº2/2018 de 24 de janeiro – regula condições de 

organização e funcionamento das estruturas de atendimento prevista na Lei n.º 112/2009 

de 16 de Setembro



Espaço Trevo
Intervenção

• Intervenção na Crise 

• Acompanhamento psicossocial/jurídico 

• Avaliação do Risco 

• Elaboração de Planos de segurança

• Articulação e Encaminhamento Interinstitucional

• Sinalização para aplicação de medidas

Apoio gratuito e confidencial

Observação: O apoio prestado às vítimas pressupõe a vontade e aceitação destas em receber este acompanhamento



Destinatários
Vítimas

Crianças; Adultos e Idosos

Homens e Mulheres

Contactos
trevo@direitosedesafios.com

256365665  //  919680097

Horário de Funcionamento
9:00h – 12:30h

14:00h – 17:30h

Segunda – Sexta

Espaço Trevo
Intervenção



Espaço Trevo
Rede Parceiros

• Comissão para a Cidadania e Igualdade de Género

• Município de Santa Maria da Feira

• Ministério Público

• Instituto Segurança Social

• Direção Geral de Reinserção Social e Serviços Prisionais

• Polícia de Segurança Pública

• Guarda Nacional Republicana

• Comissão de Proteção de Crianças e Jovens

• Faculdade de Psicologia e Ciências de Educação da Universidade do Porto

• EPVA – Equipas para a Prevenção da Violência em Adultos – ACES e CHEDV



Equipa de acessoria aos 
magistrados e TOJ do 

DIAP

Garantir celeridade dos 
processos; Otimização de 

sinergias e concertação 
de recursos

Violência Doméstica; 
Maus-Tratos; Crimes 
contra a liberdade e 

autodeterminação sexual

Estabilização emocional

Coadjuvação na recolha 
de testemunho e tomada 

de decisão judicial

Acompanhamento em 
sede de declarações para 

memória futura

DIAP
Espaço 
Trevo

GAIV

Espaço Trevo
Dinamização do GAIV



ESPAÇO TREVO 2006- Nov.2019 2015 2016 2017 2018 Nov.2019

Vítima 1067 72 93 90 70 65

Familiares 187 7 16 7 8 4

Outro tipo de Atendimento 57 3 11 10 7 3

Total Casos Novos 1311 82 120 107 85 72

GAIV 2015-Nov.2019 2015 2016 2017 2018 Nov. 2019

Apoio Técnico Durante Inquirição - MP 261 0 46 46 68 101

Declaração para Memória Futura 137 3 12 44 49 29

Relatórios 10 0 7 3 0 0

Outra Tipologia de Crime/ Apoio (Ex. Acariação) 11 0 0 0 10 1

Total Casos Novos 419 3 65 93 127 131

Espaço Trevo
Dados



Espaço Trevo
Ações Sensibilização e Campanhas 

 2016-2019 – 22 Sessões de Sensibilização – Violência no Namoro e Igualdade de 
Género – aproximadamente 300 alunos dos vários Agrupamentos do Município

 2016 – Campanha  Multimédia de Sensibilização e Prevenção para a Violência 
Doméstica – “Marca pela Igualdade” 

 2018 – Campanha Multimédia de Sensibilização e Prevenção para a Violência 
Doméstica – “(S)em Silêncio”

 2019 – Campanha de Sensibilização e Prevenção para a Violência Doméstica –
“Atrevo-me a Ser Livre”



Espaço Trevo
Campanha “Atrevo-me a ser Livre”
25 de Abril

Aliar o Conceito de Liberdade ao Conceito de não-violência



Espaço Trevo
Campanha “Atrevo-me a …”
25 de  Novembro

CO(M)VIVÊNCIAS II

Dia Internacional para a 
Eliminação da Violência Contra 
as Mulheres

Fóruns de Freguesia de 
Lourosa, Fiães e Santa Maria 
de Lamas

Atrevo-me a Refletir sobre 
Estratégias para promover 
relações positivas 



Espaço Trevo
Protocolo de Territorialização

• Integra a territorialização das políticas públicas com uma ação territorializada, 

multidisciplinar e intersectorial

• Reforço da cooperação entre os diferentes setores

• Planificação territorial das respostas existentes

• Maior eficácia da prevenção e combate à problemática

ENIND - Estratégia Nacional para a Igualdade e a Não Discriminação 2018-2030 “Portugal + Igual”

Ao abrigo da lei n.º 112/2009 de 16 de Setembro



Espaço Trevo
Protocolo de Territorialização | Objectivos

• Territorializar a resposta de prevenção, proteção e combate à VMVD – Ação em rede, 
multidisciplinar e multissectorial

• Promover as condições e articulação necessárias ao atendimento, encaminhamento, apoio 
e proteção das vítima reconhecendo as suas necessidades, assegurando 
encaminhamento com máxima eficácia e eficiência

• Promover realização e participação em ações de formação sobre as áreas da ENIND

• Promover a realização de estudos, diagnósticos e recolha de informação estatística sobre 
a VMVD para permanente adequação das respostas



• Tipologia de Operações

• 3.17 - Instrumentos específicos de proteção 
das vítimas e de acompanhamento de 

agressores na violência doméstica

• Ação 3.17.1 – Estruturas de atendimento, 
acompanhamento e apoio especializado a 
vítimas de violência doméstica e violência 
de género e sensibilização e produção de 

materiais nestas áreas

Estrutura de Atendimento a Vítimas 
de Violência Doméstica e Violência 
de Género nos Municípios de Terras 

de Santa Maria 

Powered by Espaço Trevo           

Santa Maria da 
Feira

Espinho

São João da 
Madeira

Oliveira de 
Azeméis

Vale de Cambra

Arouca

Espaço Trevo
Candidatura POISE- 37-2019-13 



Direitos & Desafios
Intervenção com Agressores

• Cooperativa Casa dos Choupos em parceria com o Município de SMFeira

• Estreita articulação com a DGRSP – Direção Geral de Reinserção Social e Serviços 

Prisionais 

• Objetivo principal: término da situação violenta e o aumento dos níveis de segurança 

das vítimas

• Estratégias de reflexão-ação dos agressores/as relativamente aos seus comportamentos 

violentos – alternativas atitudinais e comportamentais não violentas 



Direitos & Desafios
Intervenção com Agressores

Intervenção inclui 4 fases:

1. Avaliação

1. Avaliação das ocorrências e do Risco 

2. Consciencialização 

3. Promoção de mudanças comportamentais e cognitivas

4. Preparação para o fim do acompanhamento


