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ACTA n.° 48/2023

Ao dia vinte e oito do més de novembro de dois mil e vinte e trés, pelas catorze e trinta, reuniv
em plendrio ordindrio o Conselho Local de Agéo Social de Santa Maria da Feira, no Auditério
do Isvouga, com a seguinte ordem de trabalhos: ——---—ocom oo oo
Ponto 1. Antes da ordem do dig; =c-mmmmmmeem oo
Ponto 2. Leitura e aprovagéio da Ata da Reunidio Ordindria do CLAS de 3 de fevereiro de
2023; e e B L

Ponto 3. Comissdo de Protegéio de Criangas e Jovens de Santa Maria da Feira: Diagnéstico
dos processos em acompanhamento e apresentagéio das potencialidades e constrangimentos

do trabalho em rede; ———em oo - LS T E TS ———

Ponto 4. Contratos Locais de Desenvolvimento Social 4G “Em Rede” e “inova +": Aprovagéio
do pedido de alteragtio e Término dos projetos; «----==eeememm oo
Ponto 5. Plano de Agdio para as Comunidades Desfavorecidas: Ponto de sitvagéio dos projetos
aprovados no Concelhe de Santa Maria da Feirq; ————-————memme e
Ponto 6. Servico de Atendimento e Acompanhamento Social do Municipio de Santa Maria da
Feira: Ponto de situagtio € monitorizag@io; —--—-----eememmem oo e e
Ponto 7. Ratificagdo dos pedidos de parecer solicitados pelo Centro Social e Paroquial de
Sanfins (aumento da capacidade da valéncia Creche de 30 para 42 utentes), pelo Centro
Social de Llourosa (clargamento da capacidade da valéncia SAD — Servico de Apoio
Domiciliério para 60 utentes); pelo Centro Social de Gigo (construgéio d ERPI com capacidade
para 74 utentes); pela Mutualidade de Santa Maria (olorgamente dao capacidade da
valéncia Creche do Centro Infantil de Lourosa de 59 para 92 utentes); e pela Fundagéo
Comendador Joaquim de 5& Couto {criagéio de Unidade de Convalescenga para 60 utentes,
de Unidade de Cuidados Continuados de Média Duragéio pora 30 utentes e de Unidade de
Cuidados Continuados de Longa Duragéio para 30 utentes); ~----=—=commmmmmmmmmmmm e
Ponto 8. Outros assuntos. ——emmmmm e e o e
Ponfo 1. Antes da ordem do die ——-eoemmommm el
O Presidente do Conselho Local de A¢éio Social, Vereador Vitor Marques, iniciou a reunidio
agradecendo a presenga de todos os parceiros e enaltecendo, uma vez mais, todo o trabalho

desenvolvido pela Rede Social concelhia. Agradecev ainda, em particular, aoc ISVOUGA pela
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cedéncia do Auditério para a readlizagdo deste conselho ordindrio. Por motivos pessoais, o
Vereador Vitor Marques explicov aos parceiros a necessidade de se ausentar apéds este
ponto, deixando a condugio dos trabalhos o carge da Dra. Manuvela Coelho, Diretora do
Departamento de Desenvolvimento Social, Sadde e Habitacto, e desejando a todos umas
excelentes festas, —mmmmmmmm e
A Dra. Manuela Coelho, enaltecendo o trabalho de todos, colocou & consideracdo dos
parceiros a integragfio, no Ponto 7 da Ordem de Trabalhos, da ratificag@o do pedido de
parecer da Associagdo das Obras de S. Vicente Paulo — Casa Ozanam, uma vez que o mesmo
foi solicitado apés o envio da Ordem de Trabalhos da presente reuniGo. Ndo havendo
nenhuma obje¢tio, o referido pedido passou ¢ integrar esta Ordem de Trabalhos. -~--eceeeme-
Ponto 2. Leitura e aprovagéio da Ata da Reunitio Ordindria do CLAS de 3 de fevereiro de

2023 ---eeerne- --- T T -—-- -- --- -- ---

Posta & consideragdo pele Presidente do CLAS, o ata, anteriormente enviada o todos os
parceiros, foi aprovada por maioria, com 12 abstengdes, justificadas pela auséncio na dHima

FreuniGo, ——--—-mmmmmeecma——- e oo emmmm e emmomm - - A e £ oo

Ponto 3. Comisséio de Profegéio de Criangas e Jovens de Santa Maria da Feira: Diagnéstico

dos processos em acompanhamento e apresentaglio das potencialidades e

constrangimentos do trabalhoemrede - oo

Tomando a palavra, a Presidente da Comissao de Protecéio de Criangas e Jovens (CPCJ) de
Santa Maria da Feira, Enf.” Rosane Ferreira, e a representante do Municipio nesta mesma
Comissdo, Dra. Silvia Tavares, iniciaram a sua apresentagdo dando nota aos parceiros que,
no ano de 2022, deram entrada na CPC! de Santa Maria da Feira um total de 719 processos
(299 transitaram de anos anteriores, 101 reabertos, 320 processos novos e 9 transferéncia
de outras CPCJ’s}, e foram arquivados um total de 509 processos (12 arquivados
liminarmente, 8 transferidos para outras CPCJ’s e 489 arquivados apds Acordo de Promogdo
e Protegdio), estando ativos, nesse ano, 210 processos, maioritariamente referentes a criangas
do sexo masculino, —-—-———-—-mmm e an
Ao nivel das entidades com maior nimero de sinalizagées, foram referidas as avtoridades
policiais, os estabelecimentos de ensino, o Ministério Piblico e, cada vez mais, as dendncias

anonimas. -——-——c——moe—— - _— e e m————————

A Enf.” Rosane referiv ainda que os problemdticas com maior incidéncia sdo,

independentemente da faixa etdria, a violéncio doméstica e a negligéncia, seguindo-se,
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posteriormente, o absentismo escolar, o bullying, os consumos/dependéncias e o insucesso

escolar, —emmm e e T IR
Ao nivel das medidas aplicadas no @mbito da competéncia da CPC)J, foi mencionado o apoio
junto dos pais, o apoio residencial, o apoio junto de familiares e, por Gltimo, o apoio junto de
pessoa idéneq, sendo de denotar uma lacuna ao nivel do acolhimento familiar, que se tem
vindo a procurar gtenuar. ——mmmmmmm e

A Enf.” Rosane referiu que foi ainda solicitado & CPCJ de Santa Maria da Feira um tota! de
21 pedidos de colaborac@io por parte de outras instituigdes, tendo a CPCJ solicitado a outras
entidades um total de 32 pedidos, que obtiveram parecer favordvel. -----cceeemeeeeee
Relativamente co volume processual do ano de 2023, a Enf.® Rosane deu nota de que, & data
desta reunido, deram entrada um total de 647 processos, estando ativos um total de 286. —
De seguida, e de forma breve, a Dra. Silvia Tavares elencou os trés eixos orientadores do
Plano de Agtio da CPCJ de Santa Maria da Feirg, referindo que o eixo | envolve a comissdo
restrita; o eixo Il envolve a comisséic alargada e, por fim, o eixo il envolve todas as entidades
que colaboragto com a CPCJ {salde, educaco, aglio social, tribunal, for¢as se seguranca,
NI OUITAS). === e oo e e e
Agradecendo a apresentacto efetvada, a Dra. Manvela referiv que todos temos de apostar
no trabalho de prevengdio, evitando que muitas das situagbes cheguem & CPCJ, sendo, por
isso, necessario um momento de reflexdio sobre todo o caminho percorrido e tudo aquilo que
€ necessdrio fazer, uma vez que, perante os nimeros apresentados, se verifica que algo ainda
estd a falhar. Mencionou ainda que todo este trabalho deve ser continuado e cooperativo,
onde cada um de nés deve assumir as suas responsabilidades, desenvolvendo-se e apostando-

se em solucBes diferentes. ~---u--mmmmmemeee SR — -- e

A Dra. Silvia Tavares referiv como grande dificuldade sentida pela CPCJ o encaminhamento
para a resposta CAFAP ~ Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental, sugerindo
que as criangas com acordo de promogdo e protecdio tenham alguma prioridade neste
encaminhamento ou seja criada uma nova resposta CAFAP no concelho, na medida em que,
muitas vezes, o periodo de acordo (6 meses) cessa sem que as familias tenham sido

CONtACHA S, mm e e e e e e

A este propésito, a Dra. Ana Vita, representante do CAFAP, referiu que a resposta tem, neste
momento, protocolo para acompanhamento de 45 familios, tendo umo infervengéo em

diferentes vertentes, procurando apostar também em programas e iniciativas de prevencdo.



&

_‘:-'.'\l

TTEA

TELIT ULt

A Dra. Micaela Marques, representante do ACES EDV | — Feira/Arouca, enaltecev que a CPCJ
somos todos nos, sendo necessdrio repensar todas as problemdaticas, e mencionou que, perante
a dificuldade no encaminhomento para o CAFAP, & fulcral encontrar outras respostas e
alternativas, que existem no concelho, visto que as competéncias das familios podem ser

trabalhadas a varios e diferentes niveis, ------————cm oo

A Dra. Joana Nicolau, Diretora de Servigos do Centro Social Paroquial de S. Jorge, referiv a
necessidade de existir um trabalho mais articulado, o que, necessariamente, implica o
existéncia de mais recursos. A este nivel, a professora Guiomar Silva, representante do
Conselho Municipal de Educagdo, afirmou que muitas das criangas e jovens em situagdes de

risco estto integrados nos agrupamentos escolares, sendo necessdrio passar & acéio e um

maior trabalho de conjugagdo entre todos os servigos. -------------—esememe- ---- ---
O Sr. Hordcio 54, representante do Grupo de Reflex@o Sénior de Santa Mariq, sugeriv que,
aquando da aplicagdo de medidas a uma crianga, a CPCJ oica a prépria crianga, no sentido
em que ela também tem os seus gostos e preferéncias, devendo-se apostar mais na integragdo
destas criangas em atividades culturais e recreativas, muitas delas desenvolvidas e apoiadas
pelo Municipio, ———-- - e e s e
Perante todas estas reflexdes, a Dra. Manuela colocou a consideragéio dos parceiros a
realizagdo, em 2024, de um CLAS temdtico em que se debate Onica e exclusivamente estas
problemdticas, na medida em que, mais do que a falta de recursos, é preponderante a

existéncia de uma maior partilha e alternativas & metodologia de trabalho atual, tendo o

desafio sido aceite por unanimidade, ==-msmmcmmmacm e -- -- ----
Ponto 4. Contratos Locais de Desenvolvimento Social 4G “Em Rede” e “Inova +":
Aprovagéio do pedido de alteragéio e Término dos projetos ———--—————-—- oo
A Dra. Manuvela informou os parceiros, que o término destes projetos, cuja entidade:
coordenadora foi a Cooperativa Casa dos Choupos e que se pautaram sempre pelo trabalhe
em rede e em parceria, ndo significa que ndo existam proéximos projetos e programas
semelhantes, salientando o enorme esforgo que os mesmos exigem a toda a equipa, em
particular & coordenagdo, em virtude da enorme burocracia que integram, -=---=emeaeaacmamanan
Tomando a palavra o Dra. Adélia Antunes, coordenadora do CLDS 4G “Inova +”, e a Dra.
Ana Ferreira, coordenadora do CLDS 4G “Em Rede”, foi apresentado o pedido de
prorrogacdo do prazo de término dos projetos por mais 3 meses, justificado pela

oportunidade concedida pela entidade financiadora e pela necessidade de ajustamento dos
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valores de despesa. Colocado o pedido & consideragéio dos presentes, o mesmo foi aprovado
por UunaNiIMidade, ==-mme e e e e
De seguida, e como forma de apresentar os resultados alcangados com estes programas, foi
exibido um pequenc video demonstrativo de todo o trabalho desenvoivido, sendo de
enaltecer e de destacar os resultados obtidos ao nivel da integragéio de pessoas no mercado
de trabalho, sendo este um trabalho diferenciador e baseado em oficinas praticas, que vai

além dos nimeros obtidos, pelo que deverd ser aprofundado e ser garantida o sua

confinvidade, ainda que numa outra perspetiva., ==mmse ool -
A Dra. Marta Gomes, representante da ADRITEM, entidade parceira do CLDS 4G “Em Rede”,
referiu que todo este trabatho é muito mais do que integrar no mercado de trabalho; é um
trabalho que transforma e muda a vida das pessoas. ==smmmmmmmmmemm el
A Dra. Pavla Beleza, representante do Centro Distrital de Aveiro da Seguranga Social,
parabenizou toda a equipa e parceiros envolvidos nestes programas por tudo o que foi
alcancado, que se constatou ir além do eixo do Emprego. ——-———--cocemm ool

Ponto 5. Plano de Agiio para as Comunidades Desfavorecidas: Ponto de situagiio dos

projetos aprovados no Concelho de Santa Maria da Feira —-—--———-reoomeememee
A Dra. Manuela informou que todo o trabalho envolvido neste programa de candidaturas é
pensade a 5, uma vez que Santa Maria da Feira integra o territério de intervengdio AMP Sul,
juntamente com Arouca, Oliveira de Azeméis, Séo Jodio da Madeira e Vale de Cambraq,
embora cada um dos municipios tenha as suas préprias especificidades. ----------mcemmmmemanaen
De forma breve, a Dra. Joana Moutaq, coordenadora deste programa, explicou que, até ao
momento, foram aprovados um total de 20 projetos, distribvidos por 3 entidades beneficiarias
{Municipio, Cooperativa Casa dos Choupos e Centro Hospitalar Entre Douro e Vouga) e
assente numa metodologia de parceira muito aprofundada. —-——--cceemmm el
Referiv ainda que a equipa se encontra a preparar a submisséo de candidaturas até ao final
de dezembro de 2023, essencialmente na sua componente infraestrutural, sendo que os
projetos i aprovados se encontram, maioritariamente, em fase de execugdo, ainda que a
ritmos diferentes, —---=--cmmmm oo e
Como constrangimento & celeridade do processo é referida a obrigatoriedade de todos os
procedimentos de contratagtio piblica e a dificuldade ao nivel dos recursos, quer humanos,
QUET MO @I IS, = mm e e e e o oo e e e e e e
Ponto 6. Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social do Municipio de Sania Maria

da Feira: Ponto de situagéio € monitorizagiio ~------m--mmeeeemmme oo
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A Dra. Catarina Ferreira, chefe da DivisGo de Desenvolvimento Social, apresentouv aos
parceiros os resultados de quase um ano de trabalho das equipas que integram o Servigo de
Atendimento e Acompanhamento Social de Santa Maria da Feirg, apés o assumir de
competéncias por parte do Municipio a 3 de abril de 2023, e mmmmm e
Mantendo o modelo que j& vinha sendo desenvolvide no concelho, o Municipio, apés convite
as 14 entidades que dinamizavam este trabalho, celebrov 13 Protocolos de Cooperacdio,
dando continvidade o um trabalho de qualidade e proximidade. =eemcecemmmcacecreemace s
A Dra. Cataring informou que, & data de outubro, as equipas acompanhavam um iotal de
2 193 processos (250 referentes ao Rendimento Social de Inser¢éio e 1 243 de Ag¢do Social),
estando este ndmero em linha com o existente no ano de 2022. Salientou, contudo, uma
preocupacdio que se tem vindo a evidenciar junto das equipas relativamente ao nimero

crescente de familios unipessoais, com idades enire os 41-65 anos, e para as quais ndo

existem respostas concretas. - e e e EL L L -- mmesmmesesmsemsesamasemccesuana-
Ao nivel da tipologia das prestagbes pecunid@rias de cardcter eventual atribuidas, destacam-
se as rendas/empréstimos de habitacdo e as despesas com a habita¢do (dgug, luz, gés),

sendo de referir o aumento dos apoios para medicacéio, que tem vindo a ocupar um espago

significativo. - S - rrmemmmermmenm—a—————————
Relativamente aos contratos de inser¢do, no émbito da medida de Rendimento Social de
Insergdo, evidenciom-se as ag¢des direcionadas para a colocacéio no mercado de trabalho. No

que diz respeito aos acordos de inserc@o de aco social, destacam-se as acdes direcionadas

@ sadde e habitagdo.--====mannemmemamcmc e ---- mmmmmmenmemmmecmmemaan
Ponto 7. Ralificagéio dos pedidos de parecer solicitados pelo Centro Social e Paroquial de
Sanfins (aumento da capacidade da valéncia Creche de 30 para 42 utentes), pelo Centro
Social de Lourosa (alargamento da capacidade da valéncia SAD - Servigo de Apoio
Domiciliario para 60 utentes); pelo Ceniro Social de GiGo (construgio d ERP! com
capacidade para 74 utentes); pela Mutualidade de Santa Maria (alargamenio da
capacidade da valéncia Creche do Centro Infantil de Lourosa de 59 para 92 utentes); e
pela Fundagéio Comendador Joaquim de 54 Couto {criagto de Unidade de Convalescenga
para 60 utentes, de Unidade de Cvidados Continvados de Média Duragéo para 30 ulentes
e de Unidade de Cuidados Continuados de Longa Duragtio para 30 vtentes) ------——----c---
A Dra. Catarina Ferreira apresentou cos parceiros os pedidos de parecer solicitados pelas

diferentes entidades, dando nota de que os mesmos foram analisados pelos membros do
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Nicleo Executivo, tendo obtido parecer favorével, justificado pela necessidade das respostas

e pelas baixas taxas de cobertura do concelho, —ememmmmema el

¢ Centro Social e Paroquial de Sanfins: o entidade pretende realizar obras nas suas
instalagdes por forma a aumentar a Creche no piso 2, alargando, por consequéncia, a sua
capacidade de 30 para 42 utentes. Colocado & consideragéio dos parceiros, este parecer foi

aprovado por unanimidade, ndio votando o representante da entidade; —--——--~aeeeeeee

e Centro Social de Lourosa: o entidade, perante a auséncia de valéncia ERPI na cidade de
Lourosa e o aumento da procura dos servigos e das listas de espera existentes, pretende
alargar a sua capacidade de SAD para 60 utentes. Colocade & considerag@o dos parceiros,
este parecer foi aprovado por maioria, com a abstengéio com declaragéio de voto por parte
da Seguranga Social, justificada pelo facto deste pedido ainda estar a ser analisado dada
a existéncia de instituigdes com vaga nas proximidades, e ndio tendo votado o representante
da entidade; =mmmmmm e
® Centro Social de GiGo: a entidade pretende construir uma Estrutura Residencial para
Pessoas ldosas com 40 quartos (8 individuais, 2 triplos e 30 duplos), o que corresponde a uma
capacidade para 74 utentes. Colocado & consideragiio dos parceiros, este parecer foi
aprovado por unanimidade; ~-----m- oo
® Mutualidade de Santa Maria — Centro Infantil de Lourcsa: a entidade pretende, através
da adaptagdo das salas do pré-escolar, aumentar a capacidade da Creche para 92 utentes,
permitindo fozer face & crescente procura. Colocado & consideragdio dos parceiros, este
parecer foi aprovado por unanimidade, néio votando a representante da entidade; ----------
® Fundagto Comendador Joaquim Sé Couto: a entidade pretende, através da reabilitagéio
de uma parte do edificio do antigo Hospital de Oleires, criar trés Unidades de Cuidados
Continuados: uma de Convalescenga para 60 utentes, uma de Média Duragdio paro 30 utentes
e uma de longa Duragiio para 30 utentes. Colocado & consideragéio dos parceiros, este
parecer foi aprovado por unanimidade; =s--——-mmm-oemere s
* Associaglio das Obras Sociais S. Vicente Paulo — Casa Ozanam: a entidade pretende
construir uma Residéncia de Apoio Moderado (estrutura residencial destinada a pessoas com
moderado grau de incapacidade psicossocial por doen¢a mental grave, dinicamente
estabilizadas, sem suporte familiar ou social adequodo), com capacidade para 16 utentes.

Colocado & consideracdio dos parceiros, este parecer foi aprovado por unanimidade, néio



votando a representante da entidade, =mmmmmmm e oo
Ainda neste ponto, Belmiro Pinheiro, Presidente de Diregéio d'O Jardim — Ceniro de
Solidariedade Social, questionou o dpoio concedido por parte do Municipio aos projetos
assumidos pelas entidades e que depois ndo séio executados por falta de dotagéio orcamental,
quando submetidos a candidatura o fundos nacionais e/ou europeus. ==-=m-mseemememececeoaren-
A este propdsito, a Dra. Manuela esclarecev que as entidades devem planear os seus
investimentos na base daquilo que é a procura e o necessidade evidenciada nos seus
territorios, sendo que o Municipio disponibiliza a todas um Programa de Apoio financeiro,
assente num conjunto de critérios que se encontram em fase de reestruturagdo, por forma a ir
de encontro aquelas que s@o as necessidades das proprias entidades e @ realidade existente.
Reforgou ainda que os pareceres emitidos pelo Conselhe Local de Acéio Social baseiam-se,
fundamentalmente, nos toxas de cobertura existentes, sendo que, no caso especifico da
condidatura apresentada pelo Centro Social de Sclidariedade Social de Canedo, a mesma
encontra-se dependente de uma alterag@o do regulamento do programa existente. ----------
A Dra. Carla Silva, representante da Mutualidade de Santa Maria, salientou que as andlises

efetuadas por parte da Seguranga Social aos pedidos das instituiges, deveré ter em conta

outros critérios que ndo apenas a rentabilizagfio. —=--mmmmmmmm e cm el
O Sr. Anténic Martins, representante do Centro Social de Lourosa, salientou que, no caso
especifico da sua entidade, o protocolo existente para a valéncia de SAD é de 45 utentes,
mas, neste momento, acompanham 52, —--- - e o es
Schre estas questes, a Dra. Manuela mencionou que o drea do planeamento das respostas
sociais € uma das dreas sobre as quais também se deve refletir e analisor. —-eeerer—omemeee -
Ponto 8. Outros assuntos - e e e

Nada mais havendo a tratar, o Presidente do CLAS deu por encerrada a reuni@o. -----=------

O Presidente do Conselho Local de A¢tio Social de Santa Maria da Feira
' |
. 7/ pm———n = e 2

| r _
{Vitor Mbrques, Dr)
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